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Uberblick (1)

« Abgrenzung
 Ergonomie versus das was heute vorgestellt wird ...

« Arten von Oberflachen
 Formbasiert, MVC, MDI, direkt manipulativ, objektorientiert, Werzeug-
Material-Metapher, mentorientiert, ..
* Oberflachen fir ,grof3e Geschaftsinformationssysteme*

 Was ist das typische Problem

« CRUD
o Spezifikation eines ,formularbasierten Dialoges”
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Uberblick (2)

o Spezifikation auch graphischer Oberflachen

« Spezifikation fur Nebenlaufige Dialoge
* Petrinetze, zu hoher Aufwand!

e Generische Oberflachen aus dem Objektmodell

« CRUD pro Objekt
* Objektaktionen (Methoden)
 Behandlung von Beziehungen (Aggregation, 1:n, n:m)

« Das Janus System der UniDo
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Abgrenzung: Ergonomie versus das was heute
vorgestellt wird ...

« Dialogspezifikation
 Wie baue ich Dialoge softwaretechnisch auf?
* Wie komme ich von einer Spezifikation zum fertigen Dialog

e Software-Ergonomie
 Was ist ein guter Dialog?
* Wie sollte er nicht aussehen?
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Normen

DIN EN 2 9241/10: Grundséatze der Dialoggestaltung

Aufgabenangemessenheit ~
Selbstbeschreibungsfahigkeit
Steuerbarkeit

Erwartungskonformitat >

Eigenschaften fir eine

gute Handhabbarkeit

Fehlerrobustheit
Individualisierbarkeit

Lernforderlichkeit _/
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Arten von Oberflachen
Formularbasiert

Change Document Info of mydoc.doc E

Author: Ludwiz Creation date: 01/28/1297

Practice: Year: (1997
Title: Introduction of the new H.E. director Cathert

Ahstract: "We'te proud to introduce vou to our new H E. directer Catbert. Hiz shall in human resource
management 13 well known all over the world.

Keywords: |hiemo; H.R. Director, Catbert

Please separate keywords with | or |

Please enter keywords for every component of the document

CathertResume.doc | |

CathertContract.doc | |
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Arten von Oberflachen
MVC

Controller View

change view

cifange controller
model changed

change model

Model
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Arten von Oberflachen
Werkzeug/Material Metapher

jyl,
jl,g
@(;;/’

Behalter Materialien
haben Aspekte

Jist druckbar*

Werkzeuge
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Arten von Oberflachen
MDI — Multi Document Interface

File Edit View Help

__
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Arten von Oberflachen

direkt manipulativ

E"l Explorer - Wkzoftware [C:]

Datei Bearbeiten  Anzicht Esxtrazs 7

| &2 Wksoftware [C:) = = e A = il x| ElEBEE
|.-'-‘-.Ile Ordrer | Inhalt von “wikeoftware [C:]'
@ Desktop || Mame -
EI-- Arbeitzplatz [T $oemt
=D 3-Diskette [A) |:|D1|:Dmm32
EIE W'l software [T (2 A
D $oemt | Backup
F-L3 Moomm32 (0 Cdrom e
g gzckup | cserve
|27 Cdrom L pel )
B-BR CServe (3 DUt
3 Desktop
-1 Del _
{27 Delluti [ Drvlib
{1 Desktop (I Esm2
-1 Drdib [ Generali (e« H)
{7 Esm2 (1 lamg_MT
=27 Generali [ex H) (] Janozch -
-] lomg_NT | _'|_I
43 Obiekte] 265 MB [Freier Speicher: 211 ME] v
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Arten von Oberflachen
meuorientiert

SAP Easy Access
R0 B |

¥ OFaorten
rfassen
Ergebniserfassung
Bestell-Mr hekannt
< L1 847 Menii
b [ Biro
< [ Logistik

Bestellung
=7 i3 Anlegen
2 LieferantiLieferverk hekannt
' Lieferant unbekannt
12 Uber Banf-ZuardListe
2 Autarnat ither Banfen
2 Andern
%2 Anzeigen
1) Anhang pllegen
12} Freigehen
2 Massenpflege
[ Listanzeigen
B [ Auswertunoen
> [ anlieferung
> [ Folgefunktionen

I.EI PZI G Vorlesung ,Software Engineering flr groRe, betriebliche Informationssysteme*, 11
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Zusammenfassung
Arten von Oberflachen

* die meisten Oberflachen kombinieren die vorne gezeigten Stile
* Einer kann so gut wie nicht in Reinform vorkommen
e nur sollte man sie kennen ...

Vorlesung ,Software Engineering fiir gro3e, betriebliche Informationssysteme”, 12
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Oberflachen fur grol3e
Geschaftsinformationssysteme

-« Vorlesung ,Software Engineering flr groRe, betriebliche Informationssysteme*,
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Was ist das typische Problem?

« Sie haben so 50 — 80 Geschaftsobjekte (Sachbearbeiter)

* Fir jedes bendétigen Sie mehrere Dialoge und mindestens die
CRUD Funktionalitat

« Sie bringen es dann schnell auf 200 oder mehr Panels

* die sollten ahnlich aussehen, sich dhnlich verhalten, mit
moglichst geringem Aufwand zu erstellen sein und
Wartungsfreundlich sein

« Daraus folgt: Generieren statt Programmieren!

« Zu Generieren mufd man jedoch zunachst spezifizieren

Vorlesung ,Software Engineering fiir gro3e, betriebliche Informationssysteme”,
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CRUD — Was Ist das?

C reate
R ead

U pdate
D elete

Zum Beispiel einen Kunden kann man anlegen, lesen, andern,

l6schen ..
Grundfunktionen auf einer Datenbank

Vorlesung ,Software Engineering fiir gro3e, betriebliche Informationssysteme”,
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ldee

o Spezifiziere Dialogtypen als Automaten (IADS)

« schaffe von jedem Typen viele Instanzen

Initialzustand

Fahrkarte
wahlen

Z1

(Rest-)Preis

anzeigen
Abbruch Geld
Z2 )
zuriickgeben
Geldeinwurf Fehler
(Rest-)Preis Betrag Fahrkarte
berechnen erreicht drucken

Bild, Quelle sd&m AG
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Dialogspezifikation
Elemente eines IADS

N/

Start

Zustand

Aktion

Vorlesung ,Software Engineering fiir gro3e, betriebliche Informationssysteme”,
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Subdialog

Ende

Zustandstbergang
mit Ereignis
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Beispiel IAD fur einen CRUD Dialog

EvAnzeigen

Nichts

EvAnlegen

EvBeenden

EvL6schen

usgewahl

|

EvAndern

EVOK| EvAbbruch

Evoﬁ? NOK EvOK#? NOK

NOK

<Schlissel- <Schlissel- <Schlissel- <Schlissel-

auswahl- auswahl- auswahl- auswahl-

Dialog> Dialog> Dialog> Dialog>

¢OK ¢0K ¢OK ¢0K

VorAnzeigen VorAnlegen VorAndern VorLdschen
< A A A
EvAbbruch EvAbbruch EvAbbruch
Anzeigen Anlegen

EVOK‘T NOK

NachAnzeigen

NachAnlegen NachAndern

NachL6schen

OK

OK OK

OK

Vorlesung ,Software Engineering fiir gro3e, betriebliche Informationssysteme”,
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Konzept der virtuellen Taste

Kunde

a = Anlegen

b = Betrachten

ae = Andern

I = LOschen*
2 verschiedene Eingaben

Eingabe ein und dasselbe Ziel

—=Konzept virtueller Tasten

Loschen <

Spart Code!

Vorlesung ,Software Engineering fiir gro3e, betriebliche Informationssysteme”, 19 ‘3 =
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Dialog - Interpreterschleife

Eingabe der MAP

Ermittle Virtuelle Taste

Wenn Taste = ,Loschen” ...

Wenn Taste = ,,Anlegen® ...

Vorlesung ,Software Engineering fiir gro3e, betriebliche Informationssysteme”,
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Spezifikation eines formular-
basierten Dialoges besteht aus

 dem durch das IAD festgelegten Automaten

e aus den Masken zu jeden Dialozustand

« der Bildschirmbeschreibung
e den Ein/Ausgabe-Feldern
« dern virtuellen Tasten und ihrer Beschreibung

» der Beschreibung der Aktionen

* das ganze aufgeschrieben in ,irgendeiner” formalisierten
Sprache ...

Vorlesung ,Software Engineering fiir gro3e, betriebliche Informationssysteme”,
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Dialog und Dialogtyp

* bel Massendialogen spezifiziert man logischerweise Dialogtypen

far zum Beispiel
 Kunde
« Auftrag
e Zahlung ...

* Ein Dialog ist dann zum Beispiel eine Instanz des Dialogtyps
,Elnzelsatzverarbeitung”

Vorlesung ,Software Engineering fiir gro3e, betriebliche Informationssysteme”, 29 ‘,3 =
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siehe auch Unterlage

« Artikel ,Spezifikation von Massendialogen mit Toledo* verteilen,
e gemeinsam durchgehen ..

Vorlesung ,Software Engineering fiir gro3e, betriebliche Informationssysteme”, 23 ‘,3 =
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Warum ist das ,gut” fur grol3e Systeme ..

 Jedem Feld wird ein Datentyp zugewiesen mit einer Methode
,checklnput"

 Man kann in OO Sprachen wirklich so arbeiten, dass man zu

einem Dialog-Template-Dialog nur einen zu bearbeitenden
fachlichen Typ angibt

 Man andert nur den Typ und alle Dialoge andern sich konsistent

Vorlesung ,Software Engineering fiir gro3e, betriebliche Informationssysteme”, 24 -J
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Spezifikation fur GUIs

 GUI Oberflachen sind meist als Baume
von Objekte implementiert

Textbaustein-Editor KIS/Rechnung/3=KundeAEG .. . .
Textbaustein Bearbeiten Ansicht Fenster Hilfe ¢ Events Werden Uber elne Chaln Of
Responsibility weitergereicht
-  Wenn man ,Pech” hat sind die
I Oberflachen auch noch ,nicht-modal® —
Anwendung s e also es leben gleichzeitig mehrere
Textbausteine Varianten Panels, die sich ,kraftig“ gegenseitig
Mahnung 1 sc_i&m—Standard .
e L beeinflussen
4 | Kunde Siemens .
5 | Kunde MAN  Man kann aber trotzdem jedes Element
selbst wieder als ,Baum* spezifizieren
NEC « Man erhalt hierarchische Automaten

Vorlesung ,Software Engineering fiir gro3e, betriebliche Informationssysteme”, 25 ‘,3 =
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Jedes Element ist wieder ein Automat ..

Zustandsmodell Textbausteineditor

EvDeletelTV

NothingSelected

EvCloselTV
EvDeletelT

EvCloselTV
EvClose

EvDeletel TV

ITVUnchanged

EvOpenITV

StorelTV
OpenHeadInfo
EvCloseHeadInfo

EvOpenLayout
EvOpenProperties

EvClose

E\StorelTV
EvSaveAsITV
EvOpenLayout
EvCloseLayout
EvOpenProperties
CloseProperties
vOpenHeadinfo
EvCloseHeadInfo

26

Vorlesung ,Software Engineering flr groRe, betriebliche Informationssysteme*,

UN IVERS ITAT I-EI PZIG © 2004 Hans Hartmann, Wolfgang Keller, all rights reserved, Universitat Leipzig, SS2004



siehe auch Unterlage

e Online — Artikel verteilen,
e gemeinsam durchgehen ..

-« Vorlesung ,Software Engineering flr groRe, betriebliche Informationssysteme*,
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GUIs konnen typisch nebenlaufig sein

Petrinetze

OK (2), Query,
Anz(Objekte)<=x

Abfrage >

DB Suche, Auswahl

aktualisieren, Abfrage fiillen

OK (3), Query,
Anz(Objekte) >x

DB Suche, Query in
Auswahl eintragen

Start

Auswahl fillen, falls
Selektion ohne Suche

Objekt-Pflege

Beenden (1),
neuer Schliissel

Suche DB, Auswahl
aktualisieren

Abbrechen (1)

Objekt auswahlen

in Ausgewéhlt anzeigen,
OK freigeben

Objekt deselektieren

OK sperren,
Ausgewahlt leeren

Pmmmmmmm e —— — —
|

Suchen (1), Kriterien veréndert, !

Anz(Objekte)<=x

Auswahl
Objekt

Suche DB, in Auswahl

|
| eintragen, Neu, OK freigeben,
|
|

Suchen sperren

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Suchen (2), Kriterien
verandert, Anz(Objekte) >x

OK (1), Objekt
selektiert

Vorlesung ,Software Engineering
© 2004 Hans Hartmann, W

Suche DB, Auswahl leeren,
Suchen, OK sperren

Meldung
Menge

iir groRe, betriebliche Informationssysteme®,

OK (4)

r, all rights reserved, Universitat Leipzig, SS2004

man kann sie dann immer
noch spezifizieren

Allerdings bendétigt man
Petrinetze

Das verstehen nicht mal
mehr ,normale”
Informatiker

also lafdt man es besser

" &



Generierung generischer Oberflachen aus
Objektmodellen

 basiert auf Arbeiten von Prof. Balzert, Uni Dortmund
 |dee: Vollgenerierung von CRUD — 08/15 Oberflachen aus einem

Objektmodell

Vorlesung ,Software Engineering fiir gro3e, betriebliche Informationssysteme”, 29 ‘3 =
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Janus Schritt 1: Objektmodell

Customer << Enumerat i n>> Product
custormerld: Serial Category Kand productld: Serial
login: String O isspecialOffer: BEoolean
passwoard: String Book harme: htring
firstMarme: String coftware price: Currency = 0.0
lastMame: String ther category: Categorytind
Jturnower: Currency imageFile: String
ernailAddress: EMail description: String=200:
deliveryaddress: AddressT <<Structures>

AddressT 1

1
street; String<30:=

0. city: String=<2o:=

. ZIF String=o=

Lrmbines s country: Sring-<20:
orderld: Serial S e o
VATREate: Unsigned Short [~
JnumberCflitems: Short P Lrgesitem
Jtotal: Currency iternPrice:; Currency
SAT: Currency quantity: Short =1
JnetPrice: Currency JiternTatal: Currency

Bild, Quelle otris Software AG

Vorlesung ,Software Engineering fiir gro3e, betriebliche Informationssysteme”, 30 ‘3 =
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Janus Schritt 3: Generierter Prototyp
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Liste aller Produkt-Objekte

Gedffnete Bestellung mit
einer Liste der bestellten
Positionen

Liste der eingegangenan
Bestellungen

Bild, Quelle otris Software AG




CRUD pro Objekt

read trivial
keine
Anderungen

Doppelklick
|| — || Schlusselinfos
Objektl — |
83}21;::2% Attribute....
o Delete o OK
O
S P

rechte
Maustaste -
Create

-« Vormeserg ngineering fur groRe, betriebliche Informationss
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Aktionen pro Objekt

 Methoden des Objektes kénnen als
Aktionen angeboten werden
* Problem dabei lediglich — woher

* Idee: Dialogbox aufmachen ...

Schlisselinfos « Strings etc. eingeben
* Objekte: auswahlen lassen

Attribute....

OK

-« Vorlesung ,Software Engineering flr groRe, betriebliche Informationssysteme*,
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Behandlung von Beziehungen
1:n, n:im, 1:1 (alles analog)

Customer

dd
TE

Orders

UNIVERSITAT LEIPZIG

Orderl
Order2
Order3

Doppelkli

Position1

Vorlesung ,Software Engineering flr groRe, betriebliche Informationssysteme*,
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Aggregation

 kann man als Beziehung betrachten

* es passiert nur etwas anderes in der Datenbank
« Cascading Delete

Vorlesung ,Software Engineering fiir gro3e, betriebliche Informationssysteme”,
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